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DIGITAL





Großspenden-Fundraising ist die 
individuelle Beziehungsgestaltung mit 
Menschen, die sich eine große Spende 

leisten können.  

Worum geht es?



Großspenden-Fundraising zeichnet sich 
durch eine angemessene individuelle 

Beziehungspflege und Zusammenarbeit mit 
den Spendenden sowie maßgeschneiderte 

Spendenanfragen aus.  

(Quelle: Haibach / Uekermann 2017, S. 22)
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Was ist eine große Spende?

Großspende

Spender*in

MarktOrganisation



Strategisch, aktiver Ansatz:  
Major-Donor-Zyklus

Quelle: Haibach/Uekermann, 2017



Zum Nachlesen…

Das Grundlagenwerk.  

www.edition-fundraiser.de



Umfragen



69% HNWIs nutzen 
online/mobile 
Banking

Quelle: PwC Strategy& Global Wealth Management Survey 2016

nur 25% der Wealth Manager bieten neben E-Mail-Kontakt 
weitere digitale Kontaktmöglichkeiten an



Große Online-Spenden
1.6 %6.4 %

92.0 %

<250
>= 250
>1000

Transaktionen

(Quelle: RaiseNow, Digital Fundraising Facts 2018)
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Transaktionen Spendenvolumen

(Quelle: RaiseNow, Digital Fundraising Facts 2018)
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Major Donor Journey?





Vontobels Plattform
• «herausragende Kommunikationselemente» 

• «eindrückliche Innovationsanstrengungen» 

• «konsequenter Einbezug von Kundenfeedback» 

• «Umsetzung der neusten technologischen Trends» 

• «Benutzerfreundlichkeit» 

• «Technologie als ideale Ergänzung zu unserer persönlichen Beratung»





HNWIs erwarten 
  

digitale 
Fähigkeiten  

von der  
Wealth Management Industrie



«HNWIs want to have 
a multi-channel and 

integrated relationship 
- no matter where 

they live or how old 
they are.»



«There is clear opportunity for wealth management firms to 
strengthen their relationships with their 

high net worth clients as nearly half say they don’t connect 
well with their wealth managers.  

Anirban Bose 
Head of Capgemini’s Financial Services Global Strategic Business Unit



«There is clear opportunity for wealth management firms to 
strengthen their relationships with their 

high net worth clients as nearly half say they don’t connect 
well with their wealth managers.  

Providing an innovative digital client experience is 

one way to strengthen the bond between wealth managers 

and their clients.»

Anirban Bose 
Head of Capgemini’s Financial Services Global Strategic Business Unit































www.kindernothilfe.de

=> Engagieren

=> Großspenden und Stiften

=> Private Geber

http://www.kindernothilfe.de


www.welthungerhilfe.de 

=> Helfen

=> Fördern, Stiften & Vererben

=> Fördern im großen Stil

http://www.welthungerhilfe.de


www.sos-kinderdorf.de 

=> Spenden

=> Spenden & Helfen

=> Großspende

http://www.sos-kinderdorf.de




Ist Ihre Webseite parat für  
Major Donors?

 Spezielle Unterseite/Angebote für potenzielle Großspender*innen
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 Beträge in Spendenformular anpassen



Ist Ihre Webseite parat für  
Major Donors?

 Spezielle Unterseite/Angebote für potenzielle Großspender*innen 

 Darstellen, was mit großen Beträgen erreicht wird 

 Beträge in Spendenformular anpassen 

Persönliche*r Ansprechpartner*in, Kontaktmöglichkeiten 

Material zum Download



Strategisch, aktiver Ansatz:  
Major-Donor-Zyklus

Quelle: Haibach/Uekermann, 2017

















Marketing-
Automation
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Verbinden wir uns!



=> januekermann.de



IN PARTNERSCHAFT MITPROJEKTTRÄGER

VIELEN DANK
mail@januekermann.de 
+41 79 193 8807


