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Grof3spenden-Fundraising -
Wege zu mehr Philanthropie

Fundraising-Grundlagen

Wie Sie Freunde und Spenden
fur Ihre Gute Sache gewinnen
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Worum geht es?

Grofispenden-Fundraising ist die
individuelle Beziehungsgestaltung mait
Menschen, die sich eine grope Spende

leisten konnen.

@ uekermann




Worum geht es?

Grofispenden-Fundraising zeichnet sich
durch eine angemessene individuelle
Beziehungspflege und Zusammenarbeit mit
den Spendenden sowie mafigeschneiderte
Spendenanfragen aus.

(Quelle: Haibach / Uekermann 2017, S. 22)

@ uekermann




Was 1st eine grobe Spende?

Grolispende




Was 1st eine grobe Spende?

Grolispende




Was 1st eine grobe Spende?

Grolispende




Was 1st eine grobe Spende?

Grolispende




Strategisch, aktiver Ansatz:
Major-Donor-Zyklus

Identifizierung
] ualifizierung &
/' Recherche

Zielbild
Forderbedarf

Stewardship

i

6. ;
Dank \ Planung &
strategie
5. 8—— g.
Q ch/Uekerm
Spendenbitte Kultivierung &
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Zum Nachlesen...

Das Grundlagenwerk.

www.edition-fundraiser.de

@ uekermann
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0 HNWIs nutzen
0 online/mobile
Banking

nur 25% der Wealth Manager bieten neben E-Mail-Kontakt
weiltere digitale Kontaktmoglichkeiten an

Quelle: PwC Strategy& Global Wealth Management Survey 2016

@ uekermann




Grobe Online-Spenden

6.49 10"

Transaktionen

® <250
® >=250
>1000

92.0%

(Quelle: RaiseNow, Digital Fundraising Facts 2018)

@ uekermann




Grobe Online-Spenden

6.4 9 0%

254 %
Transaktionen
® <250
® =250 22.9 %
>1000

92.0 %

Spendenvolumen

51.7 %

® =250
>1000

(Quelle: RaiseNow, Digital Fundraising Facts 2018)

@ uekermann







Fundraising

Dauer- GroB- Face-to-
spender | spenden Face

@ uekermann



Fundraising

Dauer- Grof3- Face-to-
spenden | spenden Face
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g¥ Vontobels digitale Plattform fir X 4+

@& https://www.vontobel.com/de-ch/ueber-vontobel/medien/mitteilungen/vontobels-digitale-plattform-fuer-vermoegende-privatkunden-mobile-private-banking-unter-den-top-drei-der... ¥ < @
DE | Profil | Logins f
Vontobel Wealth Management Asset Management Investment Banking Uber Vontobel Q

Home > UberVontobel > Medien > Medienmitteilungen und News
> Vontobels digitale Plattform flur vermégende Privatkunden «Mobile Private Banking» unter den Top drei der weltweit fihrenden Online-Wealth-Management-Losungen

KATEGORIEN ~  TYPEN v ARCHIV

Vontobels digitale Plattform fiir
vermogende Privatkunden «Mobile Private
Banking» unter den Top drei der weltweit
fithrenden Online-Wealth-Management-
LOosungen

NEWS

16.03.2017
Lesezeit: 2 Minute(n)

YinXXEH| &

Die von MyPrivateBanking Research durchgefiihrte Studie hat die digitale Plattform «Vontobel
Mobile Private Banking» weltweit als Nummer 3 unter den filhrenden Online-Wealth-

@ uekermann



Vontobels Plattform

- «herausragende Kommunikationselemente»

- «eindruckliche Innovationsanstrengungen»

- «konsequenter Einbezug von Kundenfeedback»

- «Umsetzung der neusten technologischen Trends»

- «Benutzerfreundlichkeit»

- «Technologie als ideale Erganzung zu unserer personlichen Beratung»

@ uekermann
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HNWIs erwarten
digitale
Fahigkeiten

von der
Wealth Management Industrie

RBC Wealth Management

CONSULITNG TECHNOLOGY 0UTSOURCING RBC

@ uekermann




«HNWIs want to have
a multi-channel and
integrated relationship
- no matter where
they live or how old
they are.»

RBC Wealth Management

@ uekermann




«There is Clear Opportunity for wealth management firms TO
strengthen their relationships with their
hlgh net worth clients as nearly half say they don’t connect

well with their wealth managers.

Anirban Bose

Head of Capgemini’s Financial Services Global Strategic Business Unit

@ uekermann




«There is Clear Opportunity for wealth management firms TO
strengthen their relationships with their
hlgh net worth clients as nearly half say they don’t connect

well with their wealth managers.

Providing an INNOVative digital client experience is
one way to Strengthen the bond between wealth managers

and their clients. »

Anirban Bose

Head of Capgemini’s Financial Services Global Strategic Business Unit

@ uekermann
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>
accenture consultina | technoloay | outsourcing ,

R

Digital
Operating
Model

Socially
Engaging
Banking

Digital
Relationship
~Management

Digital
Intelligence

Integrated
Experience
Design

Post-login

Everywhere
Banking

Experience

Digital Relationship Management is one of
seven enablers that can help financial services
providers renew the customer experience in the
digital era. Adopting a "Digital First” mindset—
putting digital at the heart of the business—
enables financial institutions to redefine their

relationship with their customers.

Find out more:
www.accenture.com/bankingondigital

@ uekermann



FIGURE 27. Understanding the Channel Landscape in Wealth Management

Relationship

Manager + Team Support Functions

Network
Layer

Capability
Layer

R AR

Source: Capgemini Financial Services Analysis, 2014
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Meine Spende

Spendenzeitpunkt auswahlen:
monatlich  %a-jahrlich  “2-jahrlich jahrlich

Betrag auswahlen:

50 €

@ uekermann




#SHARETOEMPOWER - ICH UNTERSTUTZE DEN NACHHALTIGEN ZUGANG
ZU BILDUNG UND KREATIVITAT FUR KINDER WELTWEIT MIT

Meine Spende

Betrag ® 10,00¢€

. ) ® 20,00¢
Spendenzeitpunkt auswahlen: ® 30,00¢

monatlich  Y-jahrlich  %-jahrlich  jahrlich ® s000¢
® 100,00€
* GEED -
Rhythmus  einmalig

Spendenzweck Wo es am notigsten ist

Betrag auswahlen:

50 €

@ uekermann



Meine Spende

Spendenzeitpunkt auswahlen:
monatlich  “-jahrlich  “2-jahrlich

Betrag auswahlen:

50 €

Betrag

jahrlich

Rhythmus

Spendenzweck

Und zwar mit diesem Betrag:

® 10,00¢€

#SHARETOEMPOWER - ICH UNTERSTUTZE DEN NACHHALTIGEN ZUGANG
ZU BILDUNG UND KREATIVITAT FUR KINDER WELTWEIT MIT

® 20,00¢

® 30,00¢€

® 50,00¢

® 100,00€
* GEED -

Wo es am notigsten ist

500 Euro .

rei wahlbarer Betrag:

500 Euro

@ uekermann



Spenden fir die Zwecke der Stiftung Lebensspur
BV, 750 €

gesammelt
Um kurz- bis mittelfristig verschiedene

Massnahmen-/Fordersaulen angehen zu konnen, bitten wir
um Spenden fiir den Stiftungszweck. Die Stiftung Lebensspur
e.V. wurde im Juni 2012 in K&In gegriindet. Mit den Mitteln
sollen neue MalRnahmen vorbereitet und vorangetrieben
werden kénnen.

€ S0l Jetzt spenden »
Eigene Spendenseite anlegen » Betrag 120,00 €

"~ 150,00 €

l

Ich spende fur die Bundesvereinigung Lebenshilfe e.V.

~ 100,00 €
e

Rhythmus | einmalig

<4»

@ uekermann




Spende

Betrag
€
Rhythmus
einmalig \ 4
Projekt
Projektunabhangige Spende v

@ uekermann




Spende

Betrag
Rhythmus
o Adressdaten e Zahlungsart o Daten bestatigen
einmalig
Einmalig helfen Dauerhaft helfen
Projekt Ja, ich mochte spenden: W l
Projektunabhéngige Spende Rhythmus einmalig v The UNF
Spendenbetrag €
Spendenzweck Flichtlingshilfe weltweit v

42 € 80 € 125€ 360€

WEITER 42 € reichen fur eine erste Notunterkunft.

@ uekermann



« Spenden - START-Stiftung X +

< X @ https://www.start-stiftung.de/partner/spenden/ W B s C © &

«

> PRESSE KONTAKT NEWSLETTER JETZT SPENDEN

START PROGRAMM  PARTNER  STIFTUNG f v X in

® Einmalig O regelmdssig ¥

... um eine/n Jugendliche/n mit Migrationserfahrung durch START mit einem Notebook auszustatten.

.. um einer/m Jugendlichen mit Migrationserfahrung fir 1 Jahr Gber START zu fordern.

.. um einer/m Jugendlichen mit Migrationserfahrung die Teilnahme an der START-Aufnahmezeremonie zu

80 ;zrméglichen.

.. um einer/m Jugendlichen mit Migrationserfahrung fir 1 Jahr individuelle Bildungsbedarfe durch START

EUR
1 OOO zu finanzieren.

uekermann




®  ©® & LvingPlanetClub- WWFDeut: X

¢ C @& WWF Deutschland [DE] | https://www.wwf.de/spenden-helfen/living-planet-club/ w B S ~20 0 B

ol L8 e, T S A

» | ‘:"" 4,4!

Stand: 18.03.2019

* == Living Planet Club sucht die ersten 100 Mitglieder

@
Klimawandel, Artensterben, Abholzung der letzten grofen Zentral sind Landwirtschaft, Klimaschutz sowie die

® Pinu Wilder, verschmutzte Fliisse, verpestete Luft, ausgelaugte Erhaltung der Biodiversitidt. Wir konnen unseren
Boden: Der WWF Living Planet Report liest sich wie eine Kindern einen lebenswerten Planeten hinterlassen,

5 Drucken Krankenakte. Nie hatten wir klarere Vorgaben fiir den wenn wir jetzt schnell, nachhaltig und gemeinschaftlich
Umweltschutz als die 17 UN-Nachhaltigkeitsziele und den in handeln. Deshalb haben wir den Living Plan giuSasias

Paris beschlossenen Weltklimavertrag. Nie wussten wir Leben gerufen. Im Living Planet Club des WWF [=L=Aai el

uekermann




®  ©® & LvingPlanetClub-WWFDeut: X =+

& C @& WWF Deutschland [DF | =+
Y =

@

| t, Klimaschutz sowie die
® P Wir konnen unseren

: - «anen lebenswerten Planeten hinterlassen,
S Druc

e wenn wir jetzt schnell, nachhaltig und gemeinschaftlich

-

-, wsv-ivachhaltigkeitsziele und den in handeln. Deshalb haben wir den Living Plan
» ar1s beschlossenen Weltklimavertrag. Nie wussten wir Leben gerufen. Im Living Planet Club des WWF RSUISLEARIEI

uekermann




& Living Planet Club - WWF Deut: X <

C & WWEF Deutschland [DF1 ' =+

-, wsv-ivachhaltigkeitsziele und den in
« ar1s beschlossenen Weltklimavertrag. Nie wussten wir

itglieder

t, Klimaschutz sowie die
Wir konnen unseren
- «anen lebenswerten Planeten hinterlassen,
wenn wir jetzt schnell, nachhaltig und gemeinschaftlich
handeln. Deshalb haben wir den Living Plangiss
Leben gerufen. Im Living Planet Club des WWFJRSUISLZA e =
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Engagieren Sie sich als p

lnd1VidueHes Projekt ab 50

. .
: nd. unterstutzen Sie dje Siebe




® @ - ihrEngagement fir Kinder weltt X 4

< C & https://www.kindernothilfe.de/Engagieren/GroBspenden-+und-+Stiften.html

Kindernothilfe. Gemeinsam wirken.

kinggr E . Inf &
hilfe ngagileren nrormieren
Spenden

Pate werden

Aktiv dabei
GroBspenden und Stiften
Schule und Jugend

Kirche und Gemeinde

Kontakt

lhre Ansprechpartner

Ob Sie sich als Unternehmen, als privater Geber, mit Ihrer Forderstiftung, einem Testament oder
uber die Kindernothilfe-Stiftung engagieren wollen - Ihre Ansprechpartner klaren gerne alle lhre

Fragen.

> Mehr erfahren

Schulungen  Infothek Blogs Jobs EN ES Suche

Uber uns > Jetzt spenden

Unternehmenskooperationen
Forderstiftungen
Private Geber

Kindernothilfe-Stiftung

Testament und Erbschaft

Projekte

www.kindernothilfe.de

=> Engagieren

=> GroBspenden und Stiften

=> Private Geber

uekermann



http://www.kindernothilfe.de

® @ []J rureine Welt ohne Hungerund X =+

< C & https://www.welthungerhilfe.de/?wc=18GOFM1000&gclid=EAlalQobChMI5000ue2f4QIVzbXtCh2yPQUVEAAYASAAEGLINPD_BwE

ntoverbindung Lontakl Publikatione Presse Karriere ™

hunger

% welt INFORMIEREN HELFEN AKTUELLES UBER UNS
hilfe

Spenden Fordern im groBen Stil

RegelmaBig spenden Stiften

Weitere Vererben

Spendenmoglichkeiten

www.welthungerhilfe.de

=> Helfen

=> Fordern, Stiften & Vererben
=> Férdern im groBen Stil

Mitmachen
Als Unternehmen helfen
Als Stiftung helfen

Fordern, Stiften & Vererben

e

Spenderservice

FUR EINE WE —
OHNE HUNGER

Syrien, Jemen, Athiopien, Mali... Mit Ihrer Spende an die Welthungerhilfe @@%9*2}2 r;.gé @ il
helfen Sie dort, wo die Not am groBten ist.

-

uekermann



http://www.welthungerhilfe.de

C

(1) GroBspende | SOS-Kinderdorf X =

& https://www.sos-kinderdorf.de/portal/spenden/spenden-und-helfen/grossspende
! ! ) +

Wir sind gerne fur Sie da

Erzahlen Sie uns, wie Sie helfen mochten. Im Gesprach finden wir
gemeinsam heraus, wie lhr persénliches Engagement fiir SOS-

Kinderdorf aussehen kann. Wir freuen uns auf Sie!

lhre Ansprechpartnerinnen

Bettina Schreiner und Regina Seufert
SOS-Kinderdorf e.V.

Tel: 089/12 60 6 - 122

Tel: 089/12 60 6 - 284

Spendenkonto: IBAN DE72 7007 0010 0700 0383 01 BIC DEUTDEMMXXX Deutsche Bank | seensencee PyyPaal

~ Spenden

WWW.S0s-Kinderdorf.de

=> Spenden
=> Spenden & Helfen
=> Grof3spende

@ uekermann


http://www.sos-kinderdorf.de
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nph deutschland e. V.

UNSERE KLEINEN BRUDER UND SCHWESTERN

Hilfe fiir Waisenkinder

Honduras schlieBBt
staatliche Heime

... und nph honduras schenkt 84 Kindern
ein neues Zuhause

@ uekermann



Ist Ihre Webseite parat fur
Major Donors?

[ Spezielle Unterseite/Angebote fiir potenzielle GroBspender*innen




Ist Ihre Webseite parat fur
Major Donors?

[ Spezielle Unterseite/Angebote fiir potenzielle GroBspender*innen
[ Darstellen, was mit groBen Betrigen erreicht wird

[A Betrage in Spendenformular anpassen

@ uekermann




Ist Ihre Webseite parat fur
Major Donors?

[ Spezielle Unterseite/Angebote fiir potenzielle GroBspender*innen
[ Darstellen, was mit groBen Betrigen erreicht wird

[ Betrige in Spendenformular anpassen

[A Personliche*r Ansprechpartner*in, Kontaktmoglichkeiten

[A Material zum Download

@ uekermann




Strategisch, aktiver Ansatz:
Major-Donor-Zyklus

Identifizierung
] ualifizierung &
/' Recherche

Zielbild
Forderbedarf

Stewardship

i

6. ;
Dank \ Planung &
strategie
59— 4.
Spendenbitte Kultivierung &

Beziehungsgestaltung






@ uekermann



Abington - Asplundh Cancer Pavilion
Abington, PA

T——
L
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MakerBot: Replicator-2

DESKTCP 30 PRINT ER
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Tl]e BOSton About Contact News & Events
Foundation

¥, Blog ¢ Reports [_lVideos A4 TBF Community DonorFirst £

Giving Having an Impact Investing in Nonprofits Understanding Boston

Charitable Asset Management Changing Lives Together Grants and Other Support Knowledge and Information

Donor Stories and
Advisor Testimonials

From James Longley, and his bequest of $4 million in 1915, to

today’s diverse groups of individuals, families, foundations and
corporations, Boston Foundation donors have immeasurably
strengthened the Greater Boston community - while fulfilling
their own charitable goals. Meet some of our current donors and
hear from some of our professional advisors and learn why they
chose the Boston Foundation as their partner in philanthropy.

uekermann
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® " ® & spenden X

C & https.//www.johanniter.de/spenden-stiften/startseite/spenden/

DIE
JOHANNITER.

Aus Liebe zum Leben

Startseite - Spenden

Wie wirkt lhre Spende?

Anlass-Spenden: Geschenke von
Herzen

PROJEKTE  STIFTER WERDEN

Online Spenden

Testament

JOHANNITERORDEN INHALTSUBERSICHT

KOOPERATIONEN  SERVICE

Fordermitgliedschaft

Als Unternehmen helfen

W

e

~ 230 0M

0

DATENSCHUTZERKLARUNG PRESSEBEREICH IMPRESSUM

FORDERMITGLIED WERDEN ~ SPENDEN Q

Langfristig Helfen

Partner fUr Forderstiftungen

Marketing-
Automation

uekermann



Eine E-Mail von

Amnesty
International
Schweiz




Sehr geehrte Frau Uekermann

Diesen Monat verdoppelt ein grosszugiger Spender alle Spenden, die fur Amnesty International
Schweiz bis zum 30. September uber unsere Webseite eingehen. Dies bis zu einer Gesamtsumme von
10’000 Franken.

Spenden Sie jetzt und lhre Spende wird verdoppelt!

Helfen Sie uns, 10'000 Franken zu sammeln. Leiten Sie diesen Newsletter an |hre Freunde weiter!

Ein herzliches Dankeschon an alle, die teilnehmen!

Manon Schick
Geschaftsleiterin
Amnesty International, Schweizer Sektion

Eine E-Mail von
Amnesty
International
Schweiz



Ich spende jetzt

Sehr geehrte Frau Uekermann

Diesen Monat verdoppelt ein grosszugiger Spender alle Spenden, die fur Amnesty International
Schweiz bis zum 30. September uber unsere Webseite eingehen. Dies bis zu einer Gesamtsumme von

10°000 Franken.

spenden Sie jetzt und lhre Spende wird verdoppelt!




Eine E-Mail von

Amnesty
International
Schweiz




CHF

Spendenzi 20'397

CHF

10°000

ine E-Mail von
Amnesty
Sehr geehrte Frau Uekermann I nt e rn ati O n al

Wir haben es geschafft und innerhalb von 24 Stunden mehr als 20°000 Franken an Spenden erhalten.
Der grosszugige Amnesty-Freund hat Wort gehalten und die ersten 10'000 Franken verdoppelt.

o
Diese Beitrage ermoglichen es uns, bedrohte Menschen zu schutzen und die Menschenrechte weltweit S C W( 21 2 ;

durchzusetzen.

Die Spenden ermutigen uns, unsere Arbeit weiterhin mit viel Herzblut zu machen. Dadurch kénnen wir
innovative und effiziente Kampagnen durchfuhren und Druck auf die Regierungen ausiben, damit sie die

Grundrechte schutzen.

Haben Sie unsere Petition «Retten wir Menschenleben im Mittelmeer!» schon unterschrieben? Wir freuen
uns uber lhre Unterschrift und das Weiterleiten an |hre Freunde. Wir werden die Petition demnachst dem
Bundesrat und den europaischen Regierungen uberreichen.

Vielen Dank fur Ihre wertvolle Unterstltzung!

Manon Schick

Geschaftsleiterin
Amnesty International, Schweizer Sektion @ ue kerm dann




Sehr geehrte Frau Uekermann

Wir haben es geschafft und innerhalb von 24 Stunden mehr als 20000 Franken an Spenden erhalten.
Der grosszugige Amnesty-Freund hat Wort gehalten und die ersten 10'000 Franken verdoppelt.

@ uekermann




Verbinden wir uns!

@ uekermann




=> januekermann.de

® ©® @ startseite - Jan Uekermann

& > C @& https:/januekermann.de

Darf ich Sie einladen zu 25 Fundraising-
Inspirationen?

Tragen Sie sich jetzt in meinen E-Mail-Verteiler ein und erhalten Sie neben News aus meiner Welt des Fundraisings meine

geinen Gedankenanstof, ein Erlebnis,

kostenlose E-Mail-Serie «25 Fundraising-Inspirationen» in der ich jeden Diensta

eine Herausforderung oder anderes mit lhnen teile, das wichtig furs Fundraising ist.

Sind Sie dabei?

Dein Vorname Deine E-Mail

Ja, ich bin dabei.



FUNDRAISING.DIGITAL

VIELEN DANK

Haus des Stiftens IN PARTNERSCHAFT MIT mggarglser @ uekermann



