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AGENDA

* Online-Spendenformulare:
« Anbieter
« Entscheidungs-Kriterien

- Automatisierte Zuordnung von eingehenden
Spendenzahlungen

« Verwalten von Spendern/Spenderinnen; Bedankung und Quittierung
« Zuweisung zu Folgeaktionen



VORSTELLUNG REFERENTEN

Karsten Fuchs

Senior Consultant NPO
Fundraising

Tim Wagemans
Vertrieb NPO Fundraising




ONLINE SPENDENFORMULARE




SPENDENFORMULARE - FUHRENDE ANBIETER

$

ALTRUJA © betterplace.org
& HelpMundo FUNDRAISINGBOX @~ “Q HelpDirect
e ¥4 Bank
RatseNow Wa¥ fiir Sozialwirtschaft



WAS IST FUR MEINE ORGANISATION DAS RICHTIGE?

Abhangig von der Art und Weise der Nutzung

« Ist online Fundraising bereits in Nutzung?

« Ist ein einfaches Formular ausreichend oder mochte
ich mein Online Fundraising-Portfolio weiter
ausbauen?

« Auto Vervollstandigung

Einbindung von Projekten

Beitragsvorschlage

Diverse Zahlungsdienstleister

etc.



Online Spendenformulare - Kriterien

« Welche Elemente & Features werden « Technische Voraussetzungen
benotigt? « Art der Einbindung sowie
« Einmalspende technische Ubertragungswege
- Dauerspende « Schnittstellen in andere
. Patenschaft Software-Produkte
- Anlassspende « Zahlungsarten
« Spendenbarometer . SEPA__Lastschrift,
- Dynamische Beitragsvorschlage Bankiberweisung,

Kreditkarte, PayPal,

« Amazon Pay, Apple Pay,
Google Pay

« Datensicherheit
« Zertifizierte Verschllsselung
bei der Ubertragung

« Spendenzwecke (Projekte)

« Auto-Fill Funktion

« Individuelle Designanpassungen
» Corporate Design
« Responsive Design



SPENDEN

Betrag 5€ 15 € 50 €
Rhythmus Einmalig @ Monatlich Jahrlich
Projekt Meere ohne Plastik -

PERSONLICHE DATEN

Anrede’ Frau @ Herr Divers

Titel [ Tite -]

Vor-/Nachname® ‘ Tim ‘ ‘ Wagemans [
E-Mail-Adresse” ‘ tim.wagemans@gob.de ‘
Spendenquittung ‘ Ja, bitte eine Spendenquittung ausstellen - ‘
Adresse’ ‘ MusterstraBe 24 ‘
PLZ/Ort’ | 40669 Musterort |
Land’ ‘ Deutschland ]
ZAHLUNGSWEISE

@ amazon pay P PayPal . VISA_ SEPA

JETZT SPENDEN



SPENDEN

Betrag 5€ 15 € 50 €
Rhythmus Einmalig @® Monatlich Jahrlich
Projekt Meere ohne Plastik

PERSONLICHE DATEN

Anrede’ Frau @ Herr Divers

Titel Titel -

Vor-/Nachname® Tim Wagemans

E-Mail-Adresse”

timwagemans@gob.de




Spendenzweck/Projekt

SPENDEN

Betrag 5€ 15 € 50€¢
Rhythmus Einmalig @ Monatlich B o
Projekt Meere ohne Plastik -
PERSONLICHE DATEN

Anrede’ Frau @ Herr Divers

Titel Titel -

Vor-/Nachname® Tim Wagemans

E-Mail-Adresse”

timwagemans@gob.de

Dynamische
Beitragsvorschlage

Zahlungsrhytmus



Projekt Meere ohne Plastik

PERSONLICHE DATEN

Anrede’ Frau @ Herr Divers

Titel Titel ~
Vor-/Nachname’ Tim Wagemans
E-Mail-Adresse’ tim.wagemans@gob.de

Spendenquittung Ja, bitte eine Spendenquittung ausstellen

Adresse’ MusterstraBe 24

PLZ/Ort’ 40669 Musterort

Land’ Deutschland

- a FEE BERISACRATIITIre™




Auto-Fill-Funktion
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Projekt Meere ohne Plastik

PERSONLICHE DATEN

Anrede’ Frau @ Herr Divers

Titel Titel ~
Vor-/Nachname’ Tim Wagemans
E-Mail-Adresse’ tim.wagemans@gob.de

Spendenquittung Ja, bitte eine Spendenquittung ausstellen

Adresse’ MusterstraBe 24

PLZ/Ort’ 40669 Musterort

Land’ Deutschland

- a FEE BERISACRATIITIre™

Quittierungsart

Adresspriifung



LTIVIAT/MAUI T ooT | HiTl.Yvay el Hid oS YW ue

Spendenquittung Ja, bitte eine Spendenquittung ausstellen -
Adresse” MusterstraBe 24

PLZ'/Ort" 40669 Musterort

Land” Deutschland

ZAHLUNGSWEISE

e amazonpay [P PayPal @D VEL SEPA

JETZT SPENDEN



LTIVIAT/MAUI T ooT | HiTl.Yvay el Hid oS YW ue

Spendenquittung Ja, bitte eine Spendenquittung ausstellen -
Adresse” MusterstraBe 24

PLZ'/Ort" 40669 Musterort

Land” Deutschland

ZAHLUNGSWEISE

Zahlungsanbieter @ amazonpay ' PayPal % 2l S€PA

JETZT SPENDEN
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VIELEN DANK

Riickfragen oder Anregungen?

Tim Wagemans

Tim.Wagemans@gob.de
+49 2151 3491130
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