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Jona Holderle

¢ Beratung & Coaching
NPO-Online-Marketing | pluralog.de

Kursleitung Online | Fundraising Akademie

¢ Autor & Podcaster
Fundraising Blog | sozialmarketing.de
Podcasts | gemein & niitzlich und Fundraising Radio

¢ Online Fundraising
NABU Bundesverband




Online-Fundraising
vs. Crowdfunding
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Ist Crowdfunding neu?

. Aufgekommen unter dem Begriff Crowdfunding in den
2010er-Jahren.

- Aber bereits Mozart hat im 18. Jahrhundert angeblich
Klavierkonzerte mithilfe der Crowd vorfinanziert. Fiir die

Unterstiitzer gab es Noten-Manuskripte mit namentlicher
Erwdhnung als Gegenleistung.



Ist Crowdfunding online?

- Die Abwicklung von Crowdfunding findet in der Regel auf
eigenen Crowdfunding-Plattformen statt.

. Die Plattformen iibernehmen eine Treuhand-Funktion fiir
die Einnahmen bis zum Erreichen des Ziels.

- Erfolgreiche Kampagnen leben oft von einem
Zusammenspiel zwischen On- und Offline-Mafdnahmen.



100 % aller Menschen online
haben auch ein Offline-Leben!
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Besonderheiten des modernen Crowdfundings

- 1. Alles-oder-nichts-Prinzip

- 2. Kampagne mit festem Zeitraum

- 3. Gegenleistungen / Perks




Aber, was konnen wir jetzt fiir
unser Fundraising lernen?
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Das Alles-oder-nichts-Prinzip

- Gegensatz zum Nimm-was-du-kriegen-kannst-Prinzip,
im klassischen Fundraising.

- Geld wird zuriickgebucht, wenn das Ziel nicht erreicht wird.

- Michtiges Wirkungsversprechen, da es ohne die Unterstiitzung

nicht geht.
R I;
12.007 € 244 34
Startlevel 15.000 € Unterstiitzer:innen Tage



Stretch Goals

- Eine Moglichkeit, erst einmal klein anzufangen.
- Eine Méglichkeit, das Projekt zu erweitern, wenn es gut lauft.

- Ggf. die Moglichkeit nutzen, externe Spenden mit anzugeben.

@ 2
235 € 8 6

Startlevel 5.000 € Unterstitzer:innen Tage




Spendenbarometer

- Kommunikation der Gesamtsumme.
- Jede Spende, ein Beitrag zum grofden Ganzen.

. Problem der realistischen Ziele.

Bereits 6.314,00 € (21 %) von 30.000,00 € finanziert.
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Mit Hilfe toller Spenden von Unternehmen,
Privatpersonen, Stiftungen und Aktionen rund um das
Haus fur Kinder haben wir das Spendenziel

von 500.000 Euro erreicht.

Online-Beratung

Einen herzlichen Dank an all unsere Unterstutzerinnen
und Unterstutzer!!!




Shopping-Liste

- Beispielhafte Spendensummen mit konkreten
Finanzierungsvorschliagen.

- Erleichtert die Auswahl des Spendenbetrages und macht die
Wirkung der Spende deutlich.

- Mehr Spende = Mehr Wirkung!

So konnen Sie helfen

123,80 Euro erhalten 75 m? Mit 66 Euro kinnen wir40m®als 33 Euro sichern 20 m?
sichere Heimat fur die gefihrdete  Brutgebiet fur Vogel wie den Lebensraum flir Pflanzen und
Sperbergrasmuxcke, Neuntdter erhalten. Tiere wie die Zauneidechse,
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2. Fester Zeitraum



Fester Zeitraum

- Ein fester Zeitraum ermoglicht eine detaillierte Planung
und erklart den Unterstiitzer:innen, dass sie ihre
Unterstiitzung nicht auf die lange Bank schieben kénnen.

. Meist 4-6 Wochen

-
235 € 8 6
Startlevel 5.000 € Unterstitzer:innen Tage



—
O
4
(qu
Q,
N
e
Q
] |

Das mach




Kampagnen-Dramaturgie

- Ein grofer Aufschlag
- Medienberichte, News, Erganzungen

. Offentlichkeitswirksamer Endspurt

Big Bang Tal der Tranen Endspurt




Leichter zu empfehlen

. Fristen helfen Medien, Partner:innen und Spendenden iiber
die Kampagne zu berichten.

- Menschen sind gerne Teil eines erfolgreichen Projektes!

- Die eigenen Unterstiitzer:innen sind die besten Influencer.




Reichweite

s /) O\

SEA Social ) Display

Influencer

Empfehlung



Intern alle Ressourcen
auf das Fundraising zu konzentrieren,
ist nur in einem iberschaubaren
Zeitraum moglich.

21
Plu|ra|lg



. N

3. Gegenleistungen




Gegenleistungen / Perks

- Gegenleistungen zeigen unterschiedliche Motivationen der
Unterstiitzer:innen auf.

- Von der Spende bis zur Vorbestellung

- Gegenleistungen sollen dazu motivieren, mehr zu geben
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Spende oder nicht-Spende

- Geldwerte Gegenleistung ist keine Spende
- Nennung im Programmbheft / Abspann etc.

. Exklusive Informationen

of £

e q te Walk Stoffta
4 %O Du erhiitst eine der imitierten Climate
Walk Stofftaschen aus nachhaltiger

- Einladungen

50,00 €

Dein Name auf dem Tree of
Fame

vo gebucht

Wir bauen einen Baum aus
Ho.z als Denkmal FUr die
50.000 Béume und...




Was haben die Spendenden davon
zu spenden?
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Nicht monetire Gegenleistungen

- Teil des Projektes werden
- Geschenkurkunde

- Spendengeschenk

- Einladungen

- Informationen

- Namensnennung



Oft geht es mehr um Wertschatzung
als um eine Gegenleistung.
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4. Landingpages



Standardisierte Landingpages

“ C e O 8 hitps./www startnext. comygartenschlaeferhacusche N O ® + 0 & & T N

Ein Haus fir den
Gartenschlafer

Johannes Kramer
Anne-Kathra Gomringer
Stephanie Weykop!

Rarmcaa Lichenthbler

Gartenschidler sind so niedlich - und selten geworden. Mit
Garterschidferhduschen-Bauaktionen will ich dnen helfen - und vielen anderen
Arten auch,

Wer enen Gartenschider in das Mauschen locken will, sollte senen Garten sebr

natumah umgestalien. Denn &e klemen Tierchen sind ansprochavoll, was leckere



Spenden Landingpages

- Emotional iiberzeugen

- Einwandvorwegnahme

- Einfach machen




Ablenkungsfrei
Nur 1 Link ist wichtig!

Landingpage

Wicktige Uberschrift
Nulla faclsi. Lt el c, bren ud corvalis veliadae, Trust Elemente

o rion wclosis lacus, impe'diet pel enleicue aros
OO NOC CCID. FOlONEquO HadLan: »erte s s
s iqan senectus ot neks M ma essada HEnes ac MenSChen’ Testlmomals,

lurpis egevas, Duis et maias wdd. i ul lincidunt. Siegel, Transparenz...

Jetzr direkr spender!

Call to Action

Aufruf,
Sprechende Buttons ...

NURS 12208, UL Gerc, 1XXeY) L COrvaliz \wipuie,
12 rion wolestis b, mpe-diet pel enkscue erms
o nec cCio. Felentesque hatlan: werts

Irfietiqun sondziue at nolud ol ma oswada famps

Q”ith o 70€ 0 130€

Wirkungsversprechen
. O s0e C 100 ®250¢ O|frei Shopping-Liste, Spendenbarometer
Emotionale & Inhaltliche Uberzeugung
tzt dire<t spenden!
Emotionale Einleitung, Bebilderung. Jetrhidink =

Tiefere Fakten weiter unten. NURD TASSS LI 00800, 10RY) LEOOPVAlIZ WIS,

[ tcb Y tab J tob || tan |

text







Viralitat

- Crowdfunding spricht die Viralitiat im Fundraising an.

- Es geht nicht nur um bestehende Beziehungen.
Crowdfunding ist eine gute Moglichkeit Menschen
erstmalig zu erreichen.

- Hierfiir braucht es etwas "besonderes'.



Was macht uns besonders?
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Sie sind am Ende des Internets angelangt!

Hier gibt es nichts mehr zu sehen. Hier folgen keine weiteren
Informationen, Grafiken oder Katzenbilder.

Sie konnen den Computer ausschalten und etwas Sinnvolles tun!

=) Das Internet ausdrucken [l =5 Noch mal vonvornel lll =) Das Internet verlassen!

Vielen Dank und bis bald!




Jona Holderle

ﬁ www.pluralog.de a jona@pluralog.de

. +49 163 697696 4

twitter.com/pluralog xing.com/profile/Jona_ Hoelderle

ﬂ facebook.com/hoelderle

m linkedin.com/in/pluralog

instagram.com/pluralog


https://twitter.com/pluralog
https://www.facebook.com/hoelderle
https://www.xing.com/profile/Jona_Hoelderle/cv
https://www.instagram.com/pluralog/
https://www.linkedin.com/in/pluralog/
https://pluralog.de
mailto:jona@pluralog.de
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