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WAS WIR VOM CROWDFUNDING 
FÜRS FUNDRAISING LERNEN KÖNNEN
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NPO-Online-Marketing | pluralog.de 
Kursleitung Online | Fundraising Akademie 
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Podcasts | gemein & nützlich und Fundraising Radio 

Online Fundraising 
NABU Bundesverband
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Online-Fundraising  
vs. Crowdfunding
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Ist Crowdfunding neu?

• Aufgekommen unter dem Begriff Crowdfunding in den 
2010er-Jahren. 

• Aber bereits Mozart hat im 18. Jahrhundert angeblich 
Klavierkonzerte mithilfe der Crowd vorfinanziert. Für die 
Unterstützer gab es Noten-Manuskripte mit namentlicher 
Erwähnung als Gegenleistung.



Ist Crowdfunding online?

• Die Abwicklung von Crowdfunding findet in der Regel auf 
eigenen Crowdfunding-Plattformen statt. 

• Die Plattformen übernehmen eine Treuhand-Funktion für 
die Einnahmen bis zum Erreichen des Ziels. 

• Erfolgreiche Kampagnen leben oft von einem 
Zusammenspiel zwischen On- und Offline-Maßnahmen.



100 % aller Menschen online  
haben auch ein Offline-Leben! 
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Besonderheiten des modernen Crowdfundings

• 1. Alles-oder-nichts-Prinzip 
• 2. Kampagne mit festem Zeitraum 
• 3. Gegenleistungen / Perks



Aber, was können wir jetzt für  
unser Fundraising lernen?
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1. Wirkungsversprechen



Das Alles-oder-nichts-Prinzip

• Gegensatz zum Nimm-was-du-kriegen-kannst-Prinzip,  
im klassischen Fundraising. 

• Geld wird zurückgebucht, wenn das Ziel nicht erreicht wird. 
• Mächtiges Wirkungsversprechen, da es ohne die Unterstützung 

nicht geht.



Stretch Goals

• Eine Möglichkeit, erst einmal klein anzufangen. 

• Eine Möglichkeit, das Projekt zu erweitern, wenn es gut läuft. 

• Ggf. die Möglichkeit nutzen, externe Spenden mit anzugeben.



Spendenbarometer

• Kommunikation der Gesamtsumme. 
• Jede Spende, ein Beitrag zum großen Ganzen. 
• Problem der realistischen Ziele.





Shopping-Liste

• Beispielhafte Spendensummen mit konkreten 
Finanzierungsvorschlägen. 

• Erleichtert die Auswahl des Spendenbetrages und macht die 
Wirkung der Spende deutlich. 

• Mehr Spende = Mehr Wirkung!
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2. Fester Zeitraum



Fester Zeitraum

• Ein fester Zeitraum ermöglicht eine detaillierte Planung 
und erklärt den Unterstützer:innen, dass sie ihre 
Unterstützung nicht auf die lange Bank schieben können. 

• Meist 4-6 Wochen
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Das mach ich später!



Kampagnen-Dramaturgie

• Ein großer Aufschlag 
• Medienberichte, News, Ergänzungen 
• Öffentlichkeitswirksamer Endspurt

Tal der Tränen EndspurtBig Bang



Leichter zu empfehlen

• Fristen helfen Medien, Partner:innen und Spendenden über 
die Kampagne zu berichten. 

• Menschen sind gerne Teil eines erfolgreichen Projektes! 
• Die eigenen Unterstützer:innen sind die besten Influencer.



Reichweite

Bedarf Empfehlung

Suche Markenbekanntheit E-Mail Social PR

SEA Social 

Influencer

Display



Intern alle Ressourcen  
auf das Fundraising zu konzentrieren, 

ist nur in einem überschaubaren 
Zeitraum möglich.
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3. Gegenleistungen



Gegenleistungen / Perks

• Gegenleistungen zeigen unterschiedliche Motivationen der 
Unterstützer:innen auf.  

• Von der Spende bis zur Vorbestellung 

• Gegenleistungen sollen dazu motivieren, mehr zu geben



Spende oder nicht-Spende

• Geldwerte Gegenleistung ist keine Spende 
• Nennung im Programmheft / Abspann etc. 
• Exklusive Informationen 
• Einladungen



Was haben die Spendenden davon  
zu spenden?
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Nicht monetäre Gegenleistungen

• Teil des Projektes werden 
• Geschenkurkunde 
• Spendengeschenk 
• Einladungen 
• Informationen 
• Namensnennung 
• ...



Oft geht es mehr um Wertschätzung  
als um eine Gegenleistung.
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4. Landingpages



Standardisierte Landingpages



Spenden Landingpages

• Emotional überzeugen 
• Einwandvorwegnahme 
• Einfach machen



Landingpage

Trust Elemente 
Menschen, Testimonials,  

Siegel, Transparenz…

Wirkungsversprechen 
Shopping-Liste, Spendenbarometer

Call to Action 
Aufruf, 

Sprechende Buttons …

Emotionale & Inhaltliche Überzeugung 
Emotionale Einleitung, Bebilderung.  

Tiefere Fakten weiter unten.

Ablenkungsfrei 
Nur 1 Link ist wichtig!
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Video



Viralität

• Crowdfunding spricht die Viralität im Fundraising an. 
• Es geht nicht nur um bestehende Beziehungen. 

Crowdfunding ist eine gute Möglichkeit Menschen 
erstmalig zu erreichen. 

• Hierfür braucht es etwas "besonderes".
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Was macht uns besonders?





twitter.com/pluralog
facebook.com/hoelderle

xing.com/profile/Jona_Hoelderle

instagram.com/pluralog


 linkedin.com/in/pluralog

www.pluralog.de🏠 jona@pluralog.de✉
+49 163 697 696 4

Jona Hölderle

https://twitter.com/pluralog
https://www.facebook.com/hoelderle
https://www.xing.com/profile/Jona_Hoelderle/cv
https://www.instagram.com/pluralog/
https://www.linkedin.com/in/pluralog/
https://pluralog.de
mailto:jona@pluralog.de
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VIELEN DANK


