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Product Marketing Manager 
bei der FundraisingBox

Fahre Ski mit Blinden

Digitaler Nomade

Digital seit dem Game Boy

Philipp Reiber



Digitalisierung stellt              auf den Kopf 
🙃

Vieles
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37 Jahre

Lebt in Berlin

Online Marketing Managerin

Hobbies: Yoga, Kochen, 
Reisen, Fotografieren

Anna
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Wie haben sie das gemacht?



Devon Janse van Rensburg on Unsplash
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Technik ist nur Mittel zum Zweck.
Es geht ausschließlich um die 
Customer Experience.
Steve Jobs
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Great Supporter Experience

Loyale 
Unterstützende

Glückliche
Unterstützende

Mehr Unterstützende

Supporter 
Relationship

Employee 
Relationship

Erfülltes Team

Attraktives Team 
anziehen und halten

Strategische Ausrichtung
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Fokus auf nationale 
Probleme

Nische gefunden

Absoluter Supporter-Fokus

Leadership & Innovation 
Culture

Supporter Experience 
Cloud

Content, Content, Content

Auf Technik einlassen
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Digitalisierung:

Mindset | Skillset | Toolset



Es ist herausfordernd.

Es ist ein Sprung.

It’s worth a try,

Es macht unglaublich Spaß.
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Wikando GmbH, Karin Sommer & Philipp Reiber

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

  

/philippreiber

p.reiber@fundraisingbox.com

blog.fundraisingbox.com

@fundraisingbox

/fundraisingbox

fundraisingbox.com
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